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Le présent rapport est établi conformément a la loi

n° 95-101 du 2 février 1995 dite « loi Barnier » et au décret
d’application n® 2000-404 du 11 mai 2000.

Ce rapport sera présenté en Commission Déchets avant le
Conseil Communautaire du 10 octobre 2022 et ensuite
transmis au Préfet pour information, puis tenu a la disposition
du public dans chaque commune et sur le site internet de la
CASA.
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Partie 1
PRESENTATION GENERALE
La CASA en bref

La collecte des  déchets
ménagers est effectuée, pour
une partie du territoire en régie
directe avec les agents et les
moyens de la CASA et pour le
reste par des entreprises dans le
cadre de Marchés Publics de
prestations de services.

Les opérations de traitement et de
valorisation des déchets ménagers sont

gérées par le syndicat de traitement et de Compétence collecte
valorisation des déchets UNIVALOM qui en des déchets ménagers
et assimilés

détient la compétence. Ces actions sont
assurées par des prestataires privés et par
du personnel du syndicat.

179 088 tonnes

Depuis le 1er septembre 2018, les ambassadeurs du
tri ainsi que les 7 déchetteries du territoire ont
également été transférés a UNIVALOM, permettant
ainsi aux habitants de la CASA et aux professionnels
de déposer leurs déchets autres que les ordures
ménageres résiduelles dans I'ensemble du réseau du
syndicat avec des conditions d’acces harmonisées.

Avec la création du Pbéle Métropolitain CAP AZUR regroupant la Communauté d’Agglomération Sophia
Antipolis, la Communauté d’Agglomération Cannes Pays de Lérins, la Communauté d’Agglomération
du Pays de Grasse ainsi que la Communauté de Communes des Alpes d’Azur, plusieurs actions
communes sur la thématique des déchets ont été engagées comme |I'harmonisation des conditions
d’accés dans les déchetteries, des campagnes de sensibilisation sur le tri des emballages et du verre, le
compostage individuel et collectif des déchets végétaux et des bio déchets et le territoire Zéro
Déchets.
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Partie 1
PRESENTATION GENERALE

Les faits marquants de I'année 2021

* Mise en place en C2 sur les communes d’Antibes, Biot, Vallauris , Valbonne et Villeneuv
Loubet en février 2021 en substitution d'une collecte d'ordures ménagéres (sauf pour
Villeneuve Loubet) hors gros producteurs (centre-ville, métiers de bouche). A cette
occasion reprise en régie d'une tournée effectuée le lundi sur Vallauris et d’'une tournée
de nuit sur le cap d’Antibes

* Augmentation des dotations en bacs de tri en habitat collectif et sur les points de
regroupement et augmentation de la fréquence de collecte du biflux

* Lors de dotation en bacs, mise a disposition de bacs de tri plus volumineux que les bacs
d'oOM

* Optimisation du fonctionnement du service des encombrants avec reprise en régie de
I'intégralité de la collecte des encombrants sur tout le territoire de la CASA

* Implantation de colonnes enterrées pour les ordures ménageéres dans le cadre des gros
projets d'aménagements (Marenda Lacan a Antibes, Ecole d'Opio, les Vignasses a Biot,
Quartier Garbejaire a Valbonne) et de semi-enterrées sur Caussols

* Renouvellement de 21 bornes enterrées du parc de PAV dans la cadre du plan
pluriannuel d'investissement avec des trémies a plus grandes ouvertures

» Réflexions et engagement d'une étude sur la mise en place du tri a la source des
biodéchets

* Collaboration avec UNIVALOM et CAP AZUR sur la prévention des déchets (renfort de la
communication sur le compostage, le tri, territoire Zéro Déchets, etc.

* Diminution du taux de TEOM de 9,5 % a 8,8% au 1°" janvier 2021

* Signature en avril 2021de la charte « Zéro déchet plastique en Méditerranée » et de la
charte «une plage sans déchet plastique »

* Prise de la Présidence de Cap Azur par la CASA en fin 2021
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Partie 1
RESENTATION GENERALE

Territoire

La Communauté d’Agglomération Sophia Antipolis est un Etablissement Public de Coopération
Intercommunale assurant le service d’élimination des déchets ménagers et assimilés au sein des 24 communes
membres :

ANTIBES, LE BAR-SUR-LOUP, BEZAUDUN-LES-ALPES, BIOT, BOUYON, CAUSSOLS, CIPIERES, CHATEAUNEUF-GRASSE,
CONSEGUDES, COURMES, COURSEGOULES, LA COLLE-SUR-LOUP, LES FERRES, GOURDON, GREOLIERES, OPIO,
ROQUEFORT-LES-PINS, LE ROURET, LA ROQUE-EN-PROVENCE, SAINT-PAUL DE VENCE, TOURRETTES-SUR-LOUP,
VALBONNE, VALLAURIS, VILLENEUVE-LOUBET.

La population estimée sur le territoire est de 178 917 habitants (derniéres données INSEE 2019 - population
municipale).

Le territoire de la CASA est caractérisé par la présence de 4 zones :

représenté par des villages peu

Les sites de la direction Envinet

urbanisés.

représenté par une urbanisation
moyenne et une majorité d’habitat pavillonnaire.

représenté par Sophia Antipolis et les zones
industrielles des 3 Moulins, Saint Bernard, Marina 7
et ses multiples entreprises.

v, représentée par une
\ urbanisation dense.

B La répartition de la population correspond
approximativement au découpage de
l'organisation de la gestion des déchets ménagers
et assimilés : deux zones Nord et Sud collectées par
la régie et une partie centrale collectée par un
prestataire de services.

Son territoire est donc trés vaste (les 24 communes

représentent 48 970 hectares) et cet élément est

chaque jour pris en compte dans la gestion du
A service public.

Dépot logistique

Siége social

Centre technique communautaire
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Rapport annuel 2021 9

Qualité

envinet ==



Partie 1
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La Direction Envinet

La collecte des déchets ménagers est effectuée, pour une partie du territoire en régie directe avec les moyens
humains et matériels de la CASA. Concernant le territoire restant, la collecte est assurée par des entreprises
dans le cadre de marchés publics de prestation de services.

Collecte des déchets ménagers et assimilés

Gestion et collecte des points de regroupement et des points d’apport volontaire

Implantation de colonnes aériennes, enterrées et semi enterrées

Mise en ceuvre de projets structurants dans la prévention, le recyclage et la valorisation des
déchets

Collaboration avec les parties prenantes dans la prévention des incivilités et la gestion des
déchets notamment lors d’événements particuliers (manifestations et situations de crise)

Déploiement d'outils informatiques et d’analyses pour le suivi des activités et 'optimisation du
service public

Les opérations de traitement et de valorisation des déchets ménagers sont gérées par UNIVALOM qui en
détient la compétence et qui sont essentiellement assurées par des prestataires privés.

Pour exercer sa compétence, la CASA dispose de trois centres
techniques (Vallauris, Biot et Chateauneuf de Grasse) et d'un
dépot (Malamaire sur la commune de Valderoure), accueillant les
véhicules et agents de la régie. De plus, un dépdét logistique
(Biot) permet plus particulierement le stockage des
équipements de collecte comme les bacs et les colonnes.

La Direction Envinet a également recours a des prestataires pour

assurer la collecte des déchets ménagers et assimilés sur
I'ensemble du territoire.

Rapport annuel 2021 10
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La collecte des déchets ménagers est réalisée tant par la régie que par le biais de marchés de prestations de
services. Sur I'ensemble des communes membres, 16 sont majoritairement collectées en porte a porte par la
régie de collecte contre 8 en prestation et selon plusieurs critéres :

v’ Leflux

v’ Les types de voies

v’ Les modes de collecte

v’ La situation géographique

v’ Les spécificités des quartiers

v’ Lafréquentation touristique

Toutes les prestations de collecte en PAV sont confiées a des prestataires.

La CASA dispose de zones desservies en porte a porte (PAP = dotation en bacs individuels et collecte au droit
des habitations) et d’autres en points de regroupement (PR = collecte a proximité des habitations avec des
bacs a roulettes collectifs).

Il'y a également les points d’apport volontaire (PAV) constitués de colonnes aériennes, enterrées ou semi
enterrées de 4 a 5 m3. Ces colonnes sont collectées par des camions grues et permettent le recueil du verre, du
carton, des emballages ménagers, du verre et des ordures ménagéres. Des bornes sont réparties sur le
territoire pour les vétements qui sont collectées par les associations Pacome recyclage et Montagn’habits aux
moyens dutilitaires plateaux . Ce sont les caractéristiques de chaque secteur qui déterminent le mode de
présentation et la fréquence de collecte. Chaque ville et méme chaque quartier peut étre soumis a un mode ou
une fréquence de collecte différente.

Pour plus de détails sur les différents services proposés sur le territoire de la CASA, rendez-vous sur :
https://www.agglo-sophiaantipolis.fr/vivre-et-habiter/gerer-ses-dechets

Certains services spécifiques sont proposés selon les secteurs comme la collecte du verre et des huiles de
friture des cafés, hotels et restaurants, et des ramassages a des horaires précis sont réalisés (hépitaux, zones
piétonnes, sites a risques...).

Les niveaux de service sont également adaptés a la saisonnalité. En effet, de nombreuses communes voient la
fréquence de collecte des ordures ménagéres augmenter durant la saison estivale afin de pouvoir absorber le
surplus d'activité des professionnels et 'augmentation de la quantité de déchets produits par les touristes.

Q =
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Organisation générale de la collecte

COLLECTE EN PORTE A PORTE

COLLECTEEN POINT D'APPORTS VOLONTAIRES

Commune

Antibes

Le Bar-sur-Loup

Bezaudun-les-Alpes

Biot

Bouyon

Caussols

Cipiéres

Chateauneuf de Grasse

La Colle-sur-Loup

Conségudes

Courmes

Coursegoules

Les Ferres

Gourdon

Gréolieres

Opio

Roquefort-les-Pins

La Roque-en-Provence

Le Rouret

Saint-Paulde Vence

Tourrettes-sur-Loup

Valbonne

Vallauris/ Golfe Juan

Villeneuve-Loubet

ZI Sophia Antipolis
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Organisation principale de la collecte en porte a porte
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Organisation de la collecte en porte a porte
et point de regroupement

e ':."; :

Gestionnaire de collecte
[] Collecte ENVINET
- [ Prestataire de collecte

Rapport annuel 2021

13



VG
” Partie 1
(’ PRESENTATION GENERALE

Moyens humains

La Direction ENVINET est composée de deux directions:
= La Direction Exploitation qui assure directement la gestion des équipes de collecte avec du personnel de la
CASA et réalise les prestations de collecte de tous types sur I'ensemble du territoire.
= 1 Directeur Exploitation
= 1 Responsable de service
= 10 Responsables d'équipes collecte et 2 adjoints + 120 agents de collecte
= 3 Contréleurs qualité régie
= 1 Responsable d'équipe entretien des équipements de collecte et lavage de bacs + 2 agents
= 1 Responsable du parc de véhicules + 3 agents
= 1 Responsable planification, suivi administratif gestion de stock et entretien du CTC + 6 agents

= la Direction Etudes et Stratégies qui assure la gestion des prestataires privés, la gestion administrative,
I'analyse de données, l'interface avec les usagers, la certification ISO 9001 et la gestion de projets.
= 1 Directeur Etudes et Stratégies
= 1 Adjointe au Directeur, Responsable Qualité
= 1 Responsable de gestion administrative
= 2 Responsables de gestion exploitation des données
= 2 Agents d’accueil relation usagers
= 1 Responsable des service aménagements, travaux ,suivi des prestataires de collecte
= 1 Responsable qualité prestaires + 2 Controleurs
= 1 Contréleur prestataire de collecte en PAV
= 1 Mission maintenance des équipements

QO &=
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Moyens matériels

En 2021 la collecte des déchets est assurée au moyen de 163
véhicules dont 112 appartiennent a la CASA et 51 au prestataire privé.
Parmi ces véhicules:

1 laveuse (régie)

2 micro-bennes électrique (prestataire)
2 véhicules 2 roues (régie)

11 pick-up (régie)

AN N NN N Y N N VNN

50 BOM 9 a 22m3 (30 BOM pour la régie et 20 pour le prestataire)
28 mini bennes 4 & 5 m? (14 pour la régie et 14 pour le prestataire)
1 mini benne en location du 20/06/2022 au 20/09/2022 (régie)

26 camions plateaux (22 pour la régie et 4 pour le prestataire)

7 camions grue 10 & 20m? pour la collecte des encombrants réalisée par la régie
4 camions grue de 26 m3 pour la collecte des PAV réalisée par le prestataire

32 véhicules utilitaires et |égers (25 pour la régie et 7 pour le prestataire)

Plus de 60 % des véhicules disposent d'équipements spécifiques réduisant les consommations de carburant

notamment lors des opérations de collecte.
Deux types de dispositifs sont disponibles:

Un premier systtme composé d'une pompe
hydraulique a débit variable couplée a un
boitier de gestion du ralenti moteur et un
dispositif dit « Eco contréle ».

Avantage économique : réduit la
consommation de carburant de 10%.

Avantage écologique : réduit
considérablement les nuisances sonores et les
émissions de carbone passant d'un régime
moteur en phase de collecte de 1100 T/min a
650 T/min.

Un __deuxiéme systéme équipe plusieurs BOM
comprenant une technologie avant-gardiste de haute
technologie (premiére en France) nommée Cin
Energie (récupération de I'énergie cinétique produite
lors du freinage pour la convertir en électricité) qui
permet l'utilisation autonome de l'équipement lors
des opérations de collecte (Ieve conteneur et systeme
de compaction).

Avantage économique : réduit la consommation de
carburant de 23%.

Avantage écologique : zéro émission de carbone sur
le dispositif Cin Energie en situation de collecte et tres

ite ositif Ci '
fon ¢ : Cor;\du ue forte diminution des nuisances sonores.
forma g
Ur"tfor\r\e\\e est prod\gue;e
ra . .
chauffeur 3 sa prise de p
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@' ) ZOOM sur la relation usagers

La Direction Envinet dispose d’un service dédié a la relation usager. Il gére le standard téléphonique avec un
numéro d’acces direct le 04 92 19 75 00 ainsi que les deux boites mails :
encombrants.envinet@agglo-casa.fr et envinet@agglo-casa.fr

Depuis 2020, avec le confinement, mise a disposition en ligne de formulaires internes permettant de
faciliter la saisie directe par les usagers de demandes d'enlévements d'encombrants (Cf. zoom
encombrants). Les demandes sont tout de méme prises par téléphone pour les personnes ne disposant pas
d’accés Internet.

Concernant les autres demandes ou doléances, qui sont recues de toutes les sources (mail, téléphone...),
les enregistrements sont faits dans les applications de gestion de la relation usager. Ces demandes sont
recues, saisies par les équipes en charge de leurs traitements et transmises aux équipes concernées pour
disposer des éléments de réponse. Elles sont ensuite analysées afin d’apporter des actions d’amélioration

de la qualité du service.
Justification des Relation Usagers
Evaluation de la justification
Doléance justifiée = défaillance du service (ex: oubli de collecte)
Doléance non justifiée = pas de défaillance du service (ex: bacs sortis aprés la
collecte) Non

Non Applicable = demande (ex : demande de bac) aé’{ﬂ‘_cgg:}

Doléance
justifiée;
890; 51% |

Répartition des types de demandes et doléances Doléance
non
justifide;
281; 16%
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Certification ISO 9001 : Management par la Qualité

POLITIQUE QUALITE

NOTRE OBJECTIF : EXEMPLARITE ET QUALITE DU SERVICE PUBLIC

Notre systéme de management de la qualité encodré par la nome 150 9001 version 2015 contribue 4
l'amélioration en continu de notre organisation et de notre fonctionnement.

II's'appuie sur nos valeurs fandamentales telles que faccompagnement de nas équipes ainsi que ka maitrise des
dépenses publiques et constitue e socke permettant didentifier et de comiger nos dysfonctionnements.

Aver fensemble de mes collaborateurs, nous nous engageons & fournir des services conformes aux exigences qui
nous sont applicables, 4 saisir les opportunites et & faire preuve dinnovition afin de rendre un service public plus
performant, anime par la volonté dianticiper les risques liés 4 nos activités.

afao

Qualité

> Développer de nouvelles actions
> Améliorer la relation usager

SATISFAIRE NOS
USAGERS

> Déployer le plan de formation issu des évaluations intemes
et des besoins de services

FAIRE PREUVE

R —— > Assurer la mise en oeuvre d'un projet innovant par an

AMELIORER LES
CONDITIONS
D'HYGIENE ET

SECURITE

>Formaliser un programme d'actions de prévention des
risques professionnels et le suivre

> Mettre en ceuvre des contrdles sécurité internes

> Analyser les codts et maitriser les dépenses
> Mener des actions d'optimisation des services

MAITRISER
LES COOTS

envinet denvibi IS
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La mise en ceuvre du Management
par la Qualité au sein de la Direction
Envinet part d'une  volonté
d’amélioration de son dispositif de
gestion des déchets ménagers, et de
rendre un service de collecte des
déchets plus efficient auprés des
usagers de la  Communauté

d’Agglomération Sophia Antipolis.
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Cartographie des processus ARTOGRAPHIE DES PROCESSUS CERTIFIABLESEES

N
ppoCESSUS O DIRECTO)

sus OE
pR()CES
aEALSATION

EXIGENCES

Audits : Résultats de I'audit
de renouvellement: B e

ménagers

« Le systéme de management ISO 9001 :2015 mis ' ‘donde
en place par la CASA au sein des entités ENVINET e
(Collecte de déchets) et ENVIBUS (TAD et
Transports scolaires) présente une bonne maturité.

Le systéme de Management est tres dynamique et en perpétuel recherche d'amélioration continue.
Trois points sensibles sur 4 ont été pris en compte et traités au cours de lI'année 2021.
Aucun point sensible pour cet audit de suivi 1. »

Certificat

Certificat

N°2014/65775.7 Page1/2 N°2014/65775.7 Page2/2
Annexe | Appendix n* 1
AFNOR -
COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION SOPHIA ANTIPOLIS oIS LaTIONSORIATROER
pour les actvites suivantes Uiste
for the folowng actvies: Dcatons wihn

COLLECTE DES DECHETS MENAGERS ET ASSIMILES, TRANSPORT SCOLAIRE ET TRANSPORT A

DIRECTION ENVINET : 443 ROUTE DES CRETES LES GENETS BP 43 FR-06301 SOPHIA ANTIPOLIS CEDEX
LA DEMANDE SUR LE TERRITOIRE DE LA CASA

CENTRE TECHNIQUE COMMUNAUTAIRE ENVINET 1 SAINT BERNARD PORTE 7 FR-06220 VALLAURIS

e I CENTRE 858 ROUTE DE GRASSE FR-06740 CHATEAUNEUF
o ound " GRASSE
DEPOT LOGISTIQUE 410 CHEMIN DES PRES FR-05410 BIOT
ISO 9001 : 2015 GARE ROUTIERE ’ANTIBES PLACE GUYNEMER FR-06600 ANTIBES
CENTRE TECHNIQUE ENVIBUS - DEPOT 1737 CHEMIN SAINT BERNARD FR-06220 VALLAURIS
-: :"W :': shes sulvants. GARE ROUTIERE DE VALLAURIS 130 aomsxlum UGO BATIMENT POLICE MUNICIPALE FR-06220

Direction Envinet - 449 ROUTE DES CRETES LES GENETS BP £) FR-06301 SOPHIA ANTPOLIS CEDEX POLE D'ECHANGES ANTIBES BOULEVARD VAUTRIN FR-06600 ANTIBES

Liste des sites cortifies en annexe(s) / Lis! of certified Iocations on appendix(ces) ‘GARE ROUTIERE DE VALBONNE SOPHIA ANTIPOLIS ROUTE DES DOLINES ROND POINT DES MESSUGES
FR-06560 VALBONNE

Ty 20210101 —y 20231231

S
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Rappel des différents objectifs réglementaires nationaux

Réduction a la source Déchets ménagers -
-15% par rapport & 2010
Déchets ménagers : Tri  la source h
-10% par rapport & 2010 des biodéchets 5% de déchets ménagers
: réemployés / réutilisés
Augmentation de la 55% valo. matiére
valorisation matiére - Déchets ménagers
Extensions des | | Triala source 60% valo. matiére | | 65% valo. matiére
55% valo. matiére consignes de tri l des biodéchets ' 65% valo. matiere | |Déchets ménagers] [Déchets ménagers]
Déchets non dangereux | | des plastiques Déchets non dangereux
(hors gravats) (hors gravats)
A!MB!IQMI!J@ 70% de valo. énergétique. pour les déchets
valorisation énergétique ne pouvant faire l'objet de valo. matiére
- 50% Déchets non dangereux
incinérés sans valo. E. par rap. a 2010
Réduction du stockage
- 30% Déchets non - 50% Déchets non Max 10% Déchets
dangereux (hors gravats) dangereux (hors gravats) ménagers enfouis
enfouis par rapport a 2010 enfouis par rapport a 2010
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OBLIGATIONS REGLEMENTAIRES DE REDUCTION ET VALORISATION => quelle projection
sur les DMA de la CASA a I'horizon 2035 (comparativement a 2010 année de référence)

* Réduction des Déchets Ménagers et Assimilés (DMA) (-15% en 2030 /2010)
* Augmentation de la valorisation matiere (60% en 2030, 65% en 2035)
* Réduction du stockage (Max 10%)

DMA CASA 2021
1 011 kg/hab./an
DMA CASA 2030
Ve ’ \ ~N 805 kg/hab./an
( ] [
\ ( L Y
( )
) (
o,
47 % 60 %
0,
50 % 37 %
Valorisation matiéere
Valorisation énergétique
———— — B Stockage [ D /0 |

G

- walité 21
envinet Rapport annuel 2021



OYE .
» Partie 2
%{a CADRE REGLEMENTAIRE

Situation de la CASA

Objectif loi AGEC : 1011 kg/habitantde DMA

Diminution de 15%
1050

des Déchets Ménagers Augmentation de 9,5 % des DMA par
et Assimilés (DMA) o0 /,/:BV‘I habitant depuis 2010 : Lenjeux des années
produits par habitant ., a venir est de rattraper le retard déja en
entre 2010 et 2030 % cours quant a la réduction objectivée pour

S00

2030. Un plan stratégique est a établir afin
d’avoir une vision globale et de nouvelles
———Kg/hab. 200 orientations pour inverser la tendance
d’augmentation des DMA.

250

O bje ctif 750

Tendance 2

Objectif : Stockage 2,5 % des déchets sont amenés sur un
limité a 26% en 2020 site d’enfouissement

(18% en 2025) 30 Objectif atteint depuis 2010 avec la
20 valorisation des gravats propres, la

10 | valorisation des machefers et d’'une
e Taux d'enfouissement partie des encombrants (CSR).
0 -

s e Uil max

2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021

Objectif :
Incinération

sans valorisation
énergétique divisée
par 2 sur 2010-2025
(diminution de 25%
en 2020)

0% d’incinération sans valorisation

. . Ce taux est le méme depuis 2010.
energetique

La Direction Envinet devra axer son travail sur la diminution globale des DMA, notamment par la généralisation
de la mise en place du projet « Territoire Zéro Déchet, Zéro Gaspillage », 'augmentation des fréquences de
collecte sélective, la mise en ceuvre de la collecte des biodéchets et la promotion du compostage individuel et
collectif, etc.

Toutes ces actions lui permettront d’étre en adéquation avec les objectifs du futur Plan Déchets 2022-2027.

QO &=
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Les faits marquants nationaux de I'année 2021

Rappel des problématiques sanitaires liees au COVID 19
impactant la production de déchets

MARS AVRL MAI JUN JUL AOOT SEFL OCT MOV DEC. LMW FRR MARS AL MAIL UM

CONFINEMENTS ET COUVRE-FEUX

Etat d'urgence

- ]
Confinements

a = [

FERMETURES DE LIEUX PUBLICS

Commerces -
131)

299 )|

Boites de nuit

afag

«Q
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Répartition des flux collectés 2021

Déchets Ménagers et Assimilés (DMA)
179088t-1011 kg;"hal:l.fan

Déchets Occasionnels Déchets de routine: Or:;;'e;:démgérmtlsﬂmllés

74773t
422 kg/habJan ss;::fmjm
Apports en déchetterie compétence (UNIVALOM) Déchets collectés séledtivement
741064 Dichets verts 17048t
410 kg/hab.fan pip 96 kg/hab/an
7536t
G':;id:h Com 1 |149 kg/hablan
postage les9
73 ky/hab/an a::";m
Encombrants
Gmﬁ: e (déchetterieet ok ‘::! m'::“:;ﬂ - H::;::hhs G5 Cartons | C5 Verre
e | 9t | o Déchets verts | IS ) L : jh;m per | 17t | et
57 ke/hab./3n 80 kg/hab./an mobilier) S bois | C5 ferrailles |  CS DEEE DDM {hors PaP) 14152t 9 éala | 55 ky/hablan Tkg/hablan | 34 kg/hablan
‘ oy | St | 2wt |1 ant 2760t W “"“"M t
population
12kg/hab/an 39 kg/hab.fan 14 kg/hab./an | 6 kg/hab./an | 2 kg/hab./an 129 totale CASA
kg/hab./an

REPARTITION DES FLUX DE DECHETS COLLECTES

8% AL 6%

Encombrants R R Biflux +

4594 18% — 25 o . gt

Déchets verts Gravats sales
OMR 79 731t 3o296t 14085 t

En 2021, le tonnage global collecté des Déchets Ménagers et Assimilés (DMA) connait une augmentation de
3.24% par rapport a I'année précédente soit 5 626 tonnes de plus.

O &
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Evolution du gisement des Déchets Ménagers et Assimilés
produits par la CASA

de
EVOLUTION DES TONNAGES 2020- 2021 261007 g en
25,00% . 56 (,o“e‘d ¢
Gravats propres; 23,4% Dﬂ\h o 101‘\ P: \
20,00% , p\“;p RN L
LG g

15,00% . .
Déchetterie autres *; 9,5%

10,00% Biflux + cartons; 7,1% Verre: 5,2% Gravats sales; 7,1%
5,00% | OMR: 1,77% Encombrants; 1,6%
0,00% [ | ’.
-5.00% TLGC; -1,6%
Déchets verts; -3,1% * Déchetterie autre : bois,

DEA, ferrailles DEEE, DDM

Les ordures ménageres résiduelles (OMR) ré-augmentent aprés 2 années de baisse. Plus 1.77 % soit 1 389 tonnes
de plus collectées malgré les conditions sanitaires et la fermeture totale de commerces et restaurants, les jauges
imposées jusqu’au 30 juin 2021. Laugmentation est due a la forte reprise d'activité a partir de I'été.

Le tonnage des encombrants et dépots sauvages collectés et apportés en déchetteries augmente de 1.6 % soit
227 tonnes de plus.

Au global, la diminution des tonnages de végétaux est de 3.1%. La diminution des tonnages de déchets verts
collectés en porte a porte, de 1,6% soit 125 tonnes, est principalement liée au fait qu'il y ait une collecte de moins
sur l'année sur les 9 communes concernées. La diminution des tonnages de végétaux en déchetterie est de 3,6%
soit 856 tonnes, pour les apports directs. Cette diminution s'explique par des conditions météorologiques moins
favorables et par le fait de conditions d’accés dans les déchetteries qui ont été parfois contraintes, durant la
pandémie (restrictions d’acces, fermetures ponctuelles).

Concernant les textiles linges et chaussures (TLC) la collecte est relativement stable, avec 11 tonnes collectées en
moins, soit une diminution de 1,6%. Cela est probablement lié au fait que, durant le premier confinement en
2020, un tri important avait déja été réalisé par les ménages.

Il convient toutefois de noter que les collectes sélectives des Emballages ménagers Journaux Magazines (collecte
sélective biflux) avec le carton et le verre augmentent respectivement de 7,1% et de 5,2%. Cela constitue une
tendance positive pour un geste de tri des déchets recyclables.

Laugmentation des gravats propres de 23,4% et des gravats sales de 7,1% est certainement liée a la reprise de
I'activité économique dans ce secteur d'activité.

QO &=
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Composition moyenne des bacs d'Ordures Ménageres

Composition des ordures ménageéres, issue des caractérisations menées en octobre 2021 et juillet 2022

Déchets compostables en unité industrielle 141 kg/hab/an
dont gaspillage alimentaire 42 kg/hab/an

dont déchets de jardin 30 kg/hab/an

Collecte sélective hors verre 132 kg/hab/an
dont emballages EC 39 kg/hab/an

Emballages en verre 33 kg/hab/an

Textiles 20 kg/hab/an
Déchets résiduels 108 kg/hab/an

dont couches 18 kg/hab/an
dont textiles sanitaires 30 kg/hab/an

450 kg/hab/an

On constate que 76 % des déchets présents dans les
ordures ménageres sont recyclables et doivent faire

l'objet de mesures fortes pour réduire les quantités de Déchets compostables en
DMA. unité industrielle
141 kg/hab/an

Collecte sélective hors
verre
132 kg/hab/an

Décheterie
12 kg/hab/an
Textile
Déchets ménagers spéciaux 20 ka/hab/an

4 kg/hab/an

Déchets résiduels

108 kg/hab/an

o =
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Comparatif des gisements

Comparaison du gisement en kilogramme par habitant de la CASA aux
différentes échelles locales.

UNIVALOM |Alpes Maritimes* Valeur Valeur nationale*
CASA (donné .
es 2021) régionale*
(données 2021) | (données 2019) | (données 2019) | (45 nées2019)
Ordures
ménageres 450 431 387 372 263
résiduelles
) 62
(&) req;lclables bi 53 47 39 47
ux (bi flux +cartons)
Verre 34 31 27 24 29
PrEeheien 422 425 349 277 189
autres
Déchets
ménagers et 1011 9240 793 712 528

assimilés (DMA)
* Derniéres données disponibles Source ORDEEC 2019

Pour la CASA, le ratio de production par habitant est calculé pour la population saisie dans la
matrice des colts qui est basée sur la population municipale (donc pour les habitants
permanents), sans prise en compte de l'activité touristique, ce qui explique, pour partie, les
ratios bien supérieurs aux moyennes nationales.

Q &=
Rapport annuel 2021 28

Qualité

envinet ==o



VG
” Partie 3
INDICATEURS TECHNIQUES

Répartition des déchets ménagers et assimilés

Chaque année, la CASA met en ceuvre tous les moyens pour

21 . collecter les déchets des usagers.
en 20 ses 50“' Voici la répartition des collectes d'ordures ménagéres et des
at cO et a nt déchets assimilés réalisées en porte a porte et en point d'apport
779 0% l“ab“' volontaire.

Encombrants
8% OMR

_________________________ 45%
ey Uy

déchetteries
13%

OMA
Gravats sales 58%

8%

CS verre
3%

Déchets verts PaP

€S cartons 4%

1%

Gravats propres
6%

CS recyclable dechetteries
7%

* CS recyclable déchetteries = DEA, bois, ferraille, DEEE, DDM

En 2021, une moyenne de 1 011 kg de déchets est collectée par habitant dont 450 kg d'Ordures Ménageres
Résiduelles ce qui représente 45 % des quantités de déchets.
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92 000 540
90 000
520
88 000
500
86 000
480
84 000
3 .
o 3
c 82 000 460 <
S %
2 k-
80 000
440
@)
78 000
420
76 000
400
74 000
72 000 380

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 201®" 2019 2020 2021
BN tonnes 90998 89182 88607 86929 86493 85474 83233 83013 85354 83255 78342 79731
e=o==kg/hab. 521 503 493 482 480 475 463 461 476 465 434 450

Par rapport a 2010, on constate une diminution des OMR de 12,4%. Néanmoins ce chiffre est a pondérer car
I'année 2021 a été de nouveau fortement impactée par la crise sanitaire.
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Collecte en bi flux

Tormes Collecte en biflux Kg/hab.
12 000 60
ede | 10 000 - 50
a
10““*30\\6-‘3
1 flu 0 o . on BN BN B B BB
) “.‘57_0‘\ « 8 000 40
de?P 9% sob
)«"«""e’mmab 6000 - — — — — — — — — — — — 30
A\
4000 ———N— BB BN BN BN BB 20
2000 —S——— B — B — BB BB 10
0 0
2010|2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
tonnes |7492|7 806|7 761|8 029|8 282 |8 0728 305 8 553 |8 9229 041 |9 235 |9 697
~m—kg/hab.| 43 | 44 | 43 | 45 | 46 | 45 | 46 | 46 | 50 | 51 | 51 | 55

En 2021 augmentation de 3,6 kg par habitant de bi flux soit 462 tonnes. Cette augmentation est liée au
passage, en février 2021, a deux jours de collecte hebdomadaire au lieu d'un seul, sur les communes de
Biot, Antibes, Villeneuve Loubet, Vallauris et Valbonne.

Cela est également lié a 'augmentation des dotations en bacs de tri en habitat collectif et sur des points de
regroupements ainsi qu'a 'augmentation de certaines fréquences de collectes.

De plus les dotations en bacs de tri se font avec des bacs de plus gros volumes. Pour un foyer de 4
personnes, dotation d'un bac de 240l au lieu de 120l précédemment.

Répartition des collectes bi flux

12000 100%
90%
10000 80%
8 § .
& 8000 70% La collecte du bi flux se
B 0 . . e e
S 60% = | fait majoritairement en
« 6000 50% a A o
8-, 6 643 7116 7 383 7522 7 864 8178 40% X porte a por.te (84 A)) etle
S 4000 reste en point d’apport
S 20% - 179 30% lontaire (16%)
2 6 0 17% 16% 16% 20 volontaire (16%).

2000 ——— o —— - —

W 437 ]| ||1539|| b=o]|  [3n]  [ise] 1

0%
2016 2017 2018 2019 2020 2021

C—PAV PaP =l=Taux de collecte en PAV
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Tonnes Verre (PaP et PAV) Kg/hab.

6500 35

- 34

6000 - 33

- 32

5500 - 31

- 30

5000 - 29

- 28

4500 - - 27

- 26

4000 - - 25
201020112012 |2013 /2014 |2015(2016|2017|2018| 2019|2020 | 2021
I tonnes (4877|4754/4610(4683|4793(4875|5173|5459|5404 (5957|5796 | 6094
=@i—kg/hab.| 28 27 26 26 27 27 29 30 30 33 32 34

Répartition des collectes de verre

7 000 100%
90%
6000 o ’
)‘_-.-.-.-g('——‘—"___—v T 80%
D
£ 5000 70%
]
= 60%
S 4000 z
¢ 50% a
(=)
o 3000 40% >
c
s 2000 30%
= 20% R
1000 == ¢ !
10%
0%
2016 2017 2018 2019 2020 m———
PAV 4201 4144 4533 4778,96 465904
PaP 972 1315 871 1178 1137
==¢=Taux de collecte en PAV 81% 76% 84% 82% 80%
PaP PAV  ==<4=Taux de collecte en PAV

Les performances de collecte du verre sont correctes puisque la moyenne au niveau régional se situe
davantage entre 25 et 30 kgs/hab. En 2021 on a observé une augmentation de 5% par rapport 2020
principalement lié a la reprise de I'activité.
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Collecte des végétaux et dépbts en déchetterie

Les végétaux collectés en porte a porte ou en déchetterie sont pour partie réceptionnés au niveau du quai de
transfert de Villeneuve Loubet ou ils sont broyés. lls sont par la suite envoyés sur les plateformes de
compostage de Carros, Puget sur Argens ou Septeme les Vallons.

Le compost obtenu est certifié selon la norme NFU 44-051. Il est destiné aux agriculteurs, paysagistes,
collectivités et particuliers, qui peuvent ainsi enrichir leur sol. Il peut étre utilisé en agriculture biologique.
Depuis 2017, 100% des végétaux sont compostés.

EVOLUTION DES TONNAGES DE VEGETAUX
(HORS BOIS)

35000

30000

25000

20000

kg/hab

15000

Tonnages

10000

5000

0

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

B Tonnages |18 952(20256|19 186(22 243 |24 465 |25 666 | 25452 | 25553 | 28914 |30409|31 278|30 296
=li—kg/hab 107 114 107 123 136 143 142 142 161 170 175 171

Végétaux
collecte en
En 2021, diminution de 981 tonnes de végétaux soit 3 % ZPS;
comprenant la collecte en porte a porte et les apports dans les
déchetteries du territoire de la CASA (hors bois). Cette baisse est de
1,63% pour les collectes en porte a porte et de 1,37% pour les

apports en déchetterie.

Végétaux
déchetteries
(hors bois)
75%
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Carte des points d’apport volontaire verre, emballages, ordures
menageres et cartons.
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Une carte interactive des PAV verre, emballages, ordures ménageéres et carton est disponible sur le site
internet de la CASA https://www.agglo-sophiaantipolis.fr/vivre-et-habiter/gerer-ses-dechets/carte-de-
point-dapports-volontaires.

Une autre carte interactive pour les bornes a vétements est également disponible a I'adresse :
https://refashion.fr/citoyen/fr/point-dapport

Ces cartes permettent aux usagers de connaitre les points de collecte sis a proximité de leur domicile.
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Organisation générale de la collecte en PAV

La collecte sélective en PAV permet de récupérer les déchets triés et déposés par les ménages et entreprises a
proximité de leur lieu de résidence. Cela concerne 5 flux : Ordures ménageres, verre, bi flux (emballages,
papiers, journaux magazines), cartons et TLC (textiles, linges et chaussures).

En 2021, le dispositif de PAV communautaires compte 1 257colonnes relevées par nos prestataires en
fonction du taux de remplissage.

Evolution du nombre de PAV 2014/2021

450 ~

400 - e — Acfo

350 - Co\

300 -

250 -

200 -

150 - i P

100 -

50 A .
0
Colonnes Verre Colonnes Biflux Colonnes Cartons Colonnes OM Colonnes Textile-
linge-chaussures

H2014 364 309 88 106
2015 364 346 91 112
W 2016 385 363 137 114

2017 399 373 136 115

2018 390 366 148 20 127

2019 397 379 167 35 146
2020 425 407 198 64 118
m 2021 432 421 197 76 131

En 2021, le déploiement de ce type de dispositifs se poursuit avec 45 PAV de plus.
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. ZOOM sur les dispositifs de collecte enterrés ou semi enterrés

q Travaux neufs

Dans l'objectif d’améliorer la

salubrité et optimiser le

fonctionnement de la collecte,

poursuite du  programme

d’enfouissement de colonnes

enterrées et semi-enterrées, en

ordures ménageres, tri sélectif

et verre:

* Antibes : quartier de
Marenda Lacan

* Biot:LesVignasses

* Valbonne: Garbejaire

* Caussols

Caussols / Observatoire de
Calern

Antibes / Rue Vauban
Valbonne / Garbejaire

5m?

10 conteneurs roulants
de 600 litres

Transformation des ascenseurs a bacs

70 équipements de type « ascenseurs a bacs » sont répartis sur le

territoire. lls contiennent deux bacs de 750 litres soit un volume total de

1 500 litres par dispositif. Dans une logique d’optimisation de la collecte,

certains équipements peuvent étre modifiés, sans travaux de génie civil,

afin d'augmenter leur capacité pour la porter a 4 ou 5000 litres sous

réserve d'accessibilité au camion grue de 26 tonnes pour la collecte. Ce

principe permet également de diversifier les flux sur un méme point.

En 2021, cinqg équipements ont été transformés afin d'expérimenter le

dispositif « Eco Big»:

* aValbonne:Place Bermond

» A Antibes : Rue Vandenbergh avec un dispositif pour le tri-sélectif
/emballages et deux en ordures ménagéres

* a Vallauris : Avenue Cevoule avec deux dispositifs en ordures Eco Big
ménageres.

Afin de poursuivre ces transformations, 20 équipements ont recu la validation technique pour cette
modification sur les communes du Rouret, Valbonne, Saint de Paul de Vence et Vallauris Golfe Juan. Un
programme pluriannuel est établi sur 5 années. Le co(it moyen de transformation d'un équipement est de
I'ordre de 10 000 euros TTC.
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, ZOOM sur les dispositifs de collecte enterrés ou semi enterrés

« Renouvellement de bornes enterrées

La CASA dispose de 240 équipements enterrés et semi enterrés répartis sur le territoire. Certains dispositifs
vieillissants et inadaptés dans leur utilisation étaient régulierement rendus indisponibles et
treés inesthétiques. Les nombreuses maintenances curatives étaient devenues tres couteuses pour les
maintenir opérationnels.

Un plan pluriannuel de renouvellement sur une durée de 10 ans (2020/2030) a été produit permettant
chaque année le renouvellement de 20 a 22 bornes, sans travaux de génie civil.
Le colt de changement moyen d’un équipement est de I'ordre de 14 000 euros TTC.

En 2021, 21 équipements ont été changés :

* a Biot : Avenue Saint Philippe 1 dispositif tri/emballages et 1 pour le verre - Chemin des Prés
/quartier Saint Philippe avec 1 dispositif tri/emballages et 1 pour le verre

* a Vallauris : Avenue Cevoule avec 1 dispositif tri/femballages et 1 pour le verre- Place Cavasse avec 1
dispositif tri/emballages et 1 pour le verre.

* AValbonne: Parking des Anciens Combattants avec 1 dispositif tri/emballages et 1 pour le verre

* A Villeneuve Loubet: Avenue des rives avec 1 dispositif tri/emballages et 1 pour le verre- Avenue des
lles avec 1 dispositif tri/emballages et 1 pour le verre - Boulevard Eric Tabarly avec 1 dispositif
tri/emballages et 1 pour le verre

* A Antibes : Avenue des Pins Parasols avec 1 dispositif tri/emballages et 1 pour le verre, Chemin des
liserons avec 1 dispositif 1 pour le verre - Avenue Georges Gallice avec 1 dispositif tri/emballages et 1
pour le verre

apres
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Encombrants et dépobts sauvages

La collecte des encombrants est réalisée sur prise de rendez- vous, gratuitement, par les équipes d’Envinet.
Les dépots sauvages sont ramassés dans le cadre de ces collectes apres signalements internes ou externes.

Sont compris dans la dénomination de déchets Sont INTERDITS a la présentation pour la
encombrants, tous déchets qui pour des raisons de collecte des encombrants:

poids, de volume ou d'incompressibilité, ne peuvent » Déchets Dangereux Spécifiques : pots
étre enlevés par le service normal de collecte des de peinture, bouteilles de gaz
ordures ménageéres ou ne satisfont pas au traitement extincteurs, engins explosifs,

réservé aux ordures ménageéres tel que : * Verre plat,

* Biens d‘équipements ménagers, électroménager, e Déchets de chantier (laine de verre,

Placoplatre, etc.),
* @Gravats, amiante,
e Déchets verts,
* Véhicules Hors d’'Usage (VHU),

mobilier, matelas, sommiers, objets de décoration,
ustensiles de cuisine,
» Petite ferraille (vélos, landaus, etc.),
* Emballages volumineux,
* Pneus, jantes (VL uniquement),
» Palettes,

Evolution des enregistrements des demandes
d'enlevement des encombrants et dépots sauvages

35000
7755
30000
25000
25382
3421
20000 3586
20102
18 289
15000
10 000
5000
0
2016 2017 2018 2019 2020 2021
B RV encombrants B DépoOts sauvages
Q &
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Encombrants et dépobts sauvages

Il est important de préciser que
seules les données enregistrées
figurent sur ces graphiques car
de nombreux dépdts sauvages
sont résorbés directement par
les équipages de collecte des
ordures ménageéres ou par les
services municipaux et ne sont
pas comptabilisés.

Des actions de sensibilisation
doivent étre menées pour
diminuer le nombre de dépots
sauvages et rappeler les
modalités d’évacuation comme :
apport en déchetterie, prise de
RDV, apport vers les metteurs
sur le marché, connaissance des
sites de traitement privés et de
réemploi...

La dématérialisation des
signalement dévénements et
de dépots sauvages,
directement par les équipages
de collecte, permet également
une meilleure tracabilité des
interventions et des
signalements.

Cela explique également la
forte augmentation en 2021 des
interventions.
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Collecte des encombrants et dépots sauvages en 2021
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ZOOM Procédure de gestion des encombrants et dépots sauvages

Lorganisation de la gestion administrative des demandes de rendez-
vous, pour la collecte des encombrants, a énormément évoluée
depuis mars 2020.

Demandes de rendez-vous
encombrants par internet

Des formulaires sont a compléter directement sur le site internet de
la CASA:

Copropriétés
5826
34%

https://www.agglo-sophiaantipolis.fr/vivre-et-habiter/gerer-ses-
dechets/formulaires-de-demandes-ou-signalements

Deux types de formulaires sont disponibles :
* L'un pour les syndics pour les copropriétés qu'ils gerent ;

* Lautre pour les particuliers en habitat individuel. Particuliers
11508
Ce dispositif fonctionne trés bien, en effet 2 358 demandes regues en 66%

2020 et 11 508 demandes en 2021.

Les rendez-vous sont tout de méme pris par téléphone pour les
personnes ne disposant pas d‘internet.

Ces formulaires internet, outre le fait de réduire de prés de 40% les appels téléphoniques, permettent de
formuler des demandes de RDV 24h/24H et 7j/7). Ces demandes de rendez-vous sont généralement traitées
dans les 24h ouvrées.

Dés l'enregistrement du rendez-vous, par Envinet, dans |'application, un mail est adressé au demandeur,
précisant la date d'intervention, les conditions de dépat la veille au soir a partir de 19h, le N° d'identification du
RDV. Il rappelle a nouveau les déchets interdits. De plus, la veille du rendez-vous, un SMS de rappel est
également envoyé automatiquement.

Lapplication facilite aussi la gestion interne et le recensement des dépots sauvages (DS) collectés, avec
I'utilisation par les équipes terrain de téléphones portables. Les opérateurs de collecte saisissent directement
du terrain les événements rencontrés lors de la collecte de type signalement de DS, présentation de déchets
interdits, problémes d’acces, véhicule génant etc..

Une cartographie des interventions et des DS permet I'exploitation des données ainsi enregistrées.

Enfin, les communes recoivent chaque jour, par mail la liste des rendez-vous prévus et des collectes réalisées
avec photos et déventuels commentaires d’interventions. Cela leur permet d'exercer, encore plus
efficacement, leur pouvoir de police dans la lutte contre les dépébts sauvages.

QO &=
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Collecte des huiles

Répartition de la collecte des huiles

120

. -

» Tonmages «
o o o

N
o

0

2017 2018 2019
= Huiles de vidanges 24 31 29 27,71 27
= Huiles alimentaires 84 83 78 37,78 28

Collecte des huiles de friture
Une collecte en régie des huiles de friture est mise en place aupres des restaurateurs et cantines scolaires . Elle
est réalisée sur la base d'une fréquence bimensuelle auprés des établissements.

500 établissements sont collectés et répartis sur les communes suivantes :
* Antibes -Juan les Pins

* Biot

* Valbonne

* Vallauris- Golfe Juan

On constate une baisse réguliere des quantités collectées du fait du recours par les professionnels a
des entreprises spécialisées qui les rémunérent.

Collecte des huiles de vidange
Cette collecte s’effectue uniquement depuis les déchetteries en apport volontaire.

o
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Collecte des textiles, linges et chaussures

Afin de réaliser cette collecte, 118 bornes sont installées sur le domaine public et privé de 23 communes en
2021. Le nombre de colonnes est en baisse avec 14 colonnes de moins sur le territoire.

REPARTITION DES COLLECTES DE TLC PAR COMMUNE

300
250
200
150
100
4,0
50 I‘ I‘ )
Bzza chat La RLa Le Roq St L‘t’:er Ville
. uau cau .. Con Cour Gré colle 9 Bar- Le | Les uefo Paul Valb Vall neu
Anti n- _. = Bou Causneuf Cipi , Cour Gou ., ue- . s- .
io . segu sego olier -sur- sur- Rour Ferr Opio rt- -de- onn auri ve-
bes | les- yon sols - eres mes rdon en- sur-
des ules es Lou Lou| et es Les Ven e s Lou
Alpe gras Prov . ou
p Pins ce bet
S se ence p

mmmm Tonnages 2019 261 1,05 43,9 1,1 0,44 19 2 0,77 0,19 0,38 0,56 30,7 0,9 7,47 31,9 0,36 6,46 8,78 7,07 16,3 60,9 80,7 65,3
mmmm Tonnages 2020 284 0,47 42 1,69 0,93 19,7 1,62 0,73 0,43 0,83 1,02 34,50,85 9,5 27,6 0,36 6,03 9,04 7,08 18,3 64,8 78,7 67,5
I Tonnages 2021 285 0,69 39 1,82 0,62 19,8 1,55 0,43 0,56 0,8 1,88 33,3 0,93 9,48 26,3/0,42 6,04 10,2 8,35 16 59,7 76,2 68,3
e— (g /hab 2021 39 2840 33 21 5439 45 49 00 2,1 3,2 42 12,7 3,3 66 4,2 2,7 15 2,5 40 45 28 43

En 2021, 667,1 tonnes de textiles, linges, chaussures ont été collectées par nos deux prestataires,
Montagn’Habits et Pacome Recyclage, contre 677,7 tonnes en 2020. Cette diminution de 1,57 % soit prés de 11
tonnes est probablement liée au fait que de nombreuses communes aient sollicité le retrait de bornes (14
bornes ont dues étre retirées en 2021).

Les caractérisations réalisées dernierement font état de 20kgs/hab/an de textiles dans les ordures ménageéres.

Il convient donc de relancer la dynamique de tri des textiles et de communiquer fortement sur le recyclage des
vétements avec l'aide de I'éco organisme REFASHION..

afagQ
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Collecte en déchetteries

La CASA dispose de 7 déchetteries sur son territoire qui, depuis septembre 2018, sont gérées par le syndicat de
traitement UNIVALOM.

* Antibes Juan-les-Pins, * Valbonne
* Bezaudun-les-Alpes  Vallauris - Golfe Juan
» Cipieres * Roquefort-les-Pins

* La Colle-sur-Loup

Ces déchetteries font parties du territoire de CAP AZUR et du réseau des 21 déchetteries gérées par les
syndicats de traitement et de valorisation UNIVALOM et SMED.

Les professionnels comme les usagers peuvent accéder a tout ou partie de ces déchetteries avec deux badges
propres a chaque syndicat mais, avec des conditions d'accés harmonisées. Les particuliers ont une gratuité de
1,5 tonnes par an, excepté les déchets dangereux des ménages limités a 60 kg/an/foyer.

Les conditions d'accés, coordonnées, jours et horaires d'ouverture sont sur le site internet d'Univalom :
https://univalom.fr

DECHETS REFUSES

déchets putrescibles ou autres déchets
agroalimentaites provenant de lindustrie Q
ou de distribution Explosits Boke vk e
v ”
vy -

DECHETS ACCEPTES

Déchels uiuel : canapés, matelar,
déchetr vert ferraile. verre,
cartons,  topis, moquette,  bois,
produits chimiques d'usage
industriel ou dartisans

életroménager, textler et chaumwrel, papien,
revugs, joumnaux, meubles, pneu, décheti
électriques et électroniquer. gravat propres,
gravati icles, verre plat, emballagei ménagen,

o Déchets dangereux ménagen
néons, ampoules, peintures,
iolvanti. huiles de vidange. huiles
de friture, piles, produits dangereux, bidons
souillés, batteries, bouteilles de gaz,
exincteur, aérosols, hydrocarbures, péirole,

preduits phytosanitaires (engrais, désherbant), -
cartouches dencre, radiographies.
o Déchets toxiques : produits ..,..‘ Mn;‘.,ﬂ mm
(cendre, charbon de bois...) e e e

inflommables, produits toxiques,
produits nocifs, produits corrosifs, ] {
produits dongereux pour l'environnement, \3! éﬁ
produits comburants. el Gl L
& Cefte liste nlest pas limitative. Lagent de déchéterie est habilité
Pour aller + loin a refuser des déchets qui peuvent présenter un risque ou un danger.

(Réglement intérieur disponible en déchéterie et sur smedOé fr et univalom.fr)
#Les CARTONS doivent &tre vidés et pliés

vLimité a 4 PHEUS par an et par foyer ‘ m i m P Pour aller + loin : Fusées de détresse

produits chimiques d'usage
agricole, hotticole, viticole

e 8
et en pépiniéres ?ﬁ_‘
emballages dexploitations agricoles o Sataen =
bouteilles de gaz issues des profesionnels E
Aiguns

extincteurs isus des profesionnels .g :

rer sl Gousiran

preus issus des professionnels

00000000

# AL limité & | BOUTEILLE par an et par foyer
¢ VEGETAUX : pai de 1aci platique, pos de pots de fleurs, pas de cailloux, pas de béches, Déposez gratuitement vos feux de détresse périmés (feux a mains. ik
o GRAVATS SALES : déblais de chantier (matériaux inertes en majorité). sacs de ciment wagés. fusées ps:lachutex et fumigénes) dans votre magasin daceastilage g ARy
# GRAVATS PROPRE! : ferre, pieres, béion, parpaings, mortier, ciment, briques, tuiles, lors de fachat de prodults neus. Lite des palnts de collecte : APER
. . L . } ) www.aper-pyro.fr/les-points-de-collecte PYRO
carrelage, marbre, grés, granit, matériaux réfractaires, etc. (pas de fer, bois, plastique). LA PLAISANCE
Renselgnements : contact@aper-pyro.fr e i)

¢ ENCOMEBRANTS : owrir les sacs. pas de pneus ef pas de déchets dangereux (DDM). 8

Extrait du Guide des déchetteries CAP AZUR
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Collecte en déchetteries

Desserte des déchetteries

10 minutes
Saint-Jeannet
Caussols
V=4 Gattiére
n
Gourdon Tourrettes- La Geude Saint-Jeannet
sur-Loup [J Caussols
Le Bar-sur-Loup N
o La Gaude
sur-Loup
pbris
fneron
sur-Siagne
o’ ) S Tanneron

Mandelieu- Cannes P h &

g -

la-Napoule s g - 4 -

n L Sl

Mandelieu-
3
' la-Napoule

L'accés aux décheteries du réseau CAP AZUR (Roquestéron et Grasse) permet d’inclure les territoires de la
Roque en Provence ainsi qu'une portion des territoires de Conségudes et Le Bar-sur-Loup (- de 10km)

Une convention avec la métropole Nice Cote d'Azur permet aux Tourrettans d'accéder a la déchetterie de
Vence sous conditions.

Les communes desservies partiellement (soit a + de 10 km ou + de 10 min) ou non desservies sont :
Gourdon, Conségudes, Les Ferres, Caussols, Courmes, Le Bar-sur-Loup.
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Collecte en déchetteries

REPARTITION DES FLUX DES DECHETTERIES

m / )

10 157t. 14%

Ferrailles. 2 419t. 3%

| Mobilier (DEA). 2 073t. 3% |

Gravats sales. 14 085t. 19%
DEEE. 1 114t.2%
DMS. 141t. 0%

| ECO-DDS. 77t. 0% |

| Huile alimentaire. 28t.0% |

Bois.

6 935t. 9% | Huile de vidange. 27t. 0% |

Pneus. 66t. 0%

| Bouteilles de gaz. 35t. 0% |

| Extincteurs. 9t. 0% |

Ampoules et | Batteries. 16t. 0% |

néons. 7t. 0% -
Piles. 5t. 0%

* Déchets verts déchetteries = déchets verts déposés en déchetterie et issus des sites extérieurs
(caissons mis a disposition) sur les communes de Bar sur Loup, Biot et Villeneuve-Loubet

Trois types de déchets représentent 92% des apports en déchetterie :
1° Les déchets verts et bois qui représentent 40 % des quantités collectées

2° Les gravats avec 33 % des tonnages
3° Les encombrants a hauteur de 19%

En 2021, les apports ont été de 74 106 tonnes, soit 3 348 tonnes de plus que I'année précédente.

e E
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Evolution des collectes depuis 2010

Evolution du ratio de DMA en kg/hab sur le territoire de la CASA depuis 2010
2010 base
1200 gy
DMA CASA
1026 o5 1011
1000 947 263 919 535 951 966 949 gil/jf/.\w—-—-‘ +7 % 2010-2021
- ----.-h-""‘--.------.-"""* o
800
CASA OMr
500 = . . -14% 2010-2021
495 490 484 470 472 483 473 s 250
s Déchéteries CASA
400 457 aas 461
379 383 404 395 281 a1 +31% 2010-2021
353 340 355
200
28 27 26 27 27 28 29 31 31 34 33 34
o e < < - 3 o
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
—a—OMr collecté Biflux + cartons —#=\Verre Décheteries et encombrants et végétaux collectés en porte-él-pme_—‘O—TLC —e—DMA TOTAL
Evolution des tonnages depuis 2010
100000
S0000 — > —— - -
e v — PR ~
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0 : : : : . " " . . ; : )
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
=f=0DMR =>-12,4% ==Déchets verts =»+59,9% ==f==Gravats sales =>+747%
W Biflux + cartons =>+44,9 % =ll=Encombrants =>-16% === Déchetterie autres * =>+47,3%
A Verre =>+ 25,0 % =O==Gravats propres =» -10,2% ==—=TLC comparatif 2015 =>+32,1%
T =
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Analyses des évolutions depuis 2010

On constate une baisse de -12,4% des ordures ménageres résiduelles et une forte augmentation des déchets collectés
sélectivement (verre, emballages, cartons et textiles) en porte a porte et en apport volontaire. La multiplication des actions de
communication en faveur de la collecte sélective, la modification des fréquences de collecte des emballages (début du
passage en C2 sur certaines communes) et 'amélioration du maillage des points d’apport volontaire ont contribué a
améliorer les choses.

On constate également une trés forte augmentation des tonnages collectés en déchetteries (gravats sales et propres et
déchetteries autres). Ceci met en exergue l'importance de disposer d’'un réseau efficace de déchetteries et d'inciter les
metteurs sur le marché, conformément aux objectifs de la loi AGEC, a proposer a leurs clients professionnels, des déchetteries
qui leurs seraient dédiées, pour collecter les déchets d'activités économiques exclusivement, hors services publics.

De méme, la mise en place d'une économie circulaire, au niveau des entreprises ou la prise en charge directe de certains
déchets (mobilier, déchets d'équipements électriques et électroniques, déchets dangereux...) auprés des consommateurs
par les multiples éco organismes, permettraient d'éviter importants tonnages.

Pour les végétaux, le déploiement de la collecte en porte a porte sur 9 communes de la CASA, l'interdiction de braler et les
obligations de débroussaillement ont généré une trés forte augmentation des tonnages de déchets verts. Des actions
doivent donc étre menées pour limiter ces quantités en favorisant les actions de compostage, de broyage ou de paillage et
pour inciter également les professionnels des espaces verts, a proposer aux usagers des solutions de réemploi des végétaux
broyés sur site.
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Partie 4

INDICATEURS TECHNIQUES
6 DE TRAITEMENT

Traitement par flux

DECHETS MENAGERS ET ASSIMILES

VALORISATION MATIERE - RECYCLAGE

CENTRE DE STOCKAGE
5502t
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VS
7% INDICATEURS TECHNIQUES
DE TRAITEMENT

Valorisation des déchets

Les opérations de traitement des déchets ménagers sont gérées par UNIVALOM qui en détient la compétence
et sont essentiellement assurées par des prestataires privés. Le syndicat de traitement UNIVALOM est constitué
de la CASA et des communes du Cannet, Mandelieu-la-Napoule, Mougins, Théoule-sur- Mer et Mouans-Sartoux.

Dans un but de respect de I'environnement, le recours a I'enfouissement a été fortement diminué depuis 2017
avec notamment les encombrants qui, aprés broyage, deviennent du combustible solide de récupération (CSR).
lIs sont généralement utilisés par les cimenteries en tant que combustibles.

Traitement des déchets

Matiére; 86 181 t;
48%

Enfouissement;
5502t;3%

Co- Energétique;
4596t 3%

Energétique ;
82808 t; 46%

Les principaux sites de traitement (source UNIVALOM)

Source Rapport

annuel 2022
UNIVALOM
Q =
Rapport annuel 2021 50

Qualité

envinet ==



INDICATEURS FINANCIERS

@“\w




: Partie 5
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BUDGET Recettes Dépenses de fonctionnement
39515 283,70 € 36 402 495,28¢€

Compte administratif - Fonctionnement

Répartition des dépenses de fonctionnement 2021

PaP et PAV;
€255 345,98 ; 1%

Batiments;
€309 376,42 ; 1%

P

Les recettes s'éleventa 39 515 283,70 euros dont 38 560 017,00 euros issus de la TEOM. Les autres recettes
proviennent principalement des annulations de charges, des remboursements d'indemnités journalieres,
de cessions de véhicules.

En 2021, les dépenses de fonctionnement se sont élevées a 36 402 495 euros, avec une augmentation de
5,13 % par rapporta 2020 soit + 1774 837 €.

Augmentation conséquente du coit de traitement des déchets a hauteur de 1 673 454 €, soit une
hausse de 12,5%. Cela est lié pour partie a I'augmentation de la TGAP (Taxe générale sur les activités
polluantes) qui est passée de 3 euros/tonne a 8 euros/tonne et au renouvellement de certains marchés.

Parc auto;

€1 195 300,01 ; 3% Frais de structure;

€485 781,41 ;1%

Amortissements;
€1550819,54 ; 4%

Compte administratif - Investissement

Les dépenses d'investissement réalisées au cours de l'exercice 2021 (y compris le remboursement du
capital des emprunts) se sont élevées ala somme de 6437 018,98 €
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Dépenses de fonctionnement Dépenses d'investissement

Co(t du fonctionnement

du service a charge de la Contribution des usagers : Financement de
TEOM I'investissement
collectivité =

Augmentation de 5,13 % des dépenses de fonctionnement et de 12,61 % des dépenses d'investissement
notamment pour 'aménagement et la fourniture de colonnes enterrées ou semi enterrées.

Baisse des recettes de TEOM de 6% par rapport a 2020 du fait de la baisse du taux de TEOM de 0,7% (passé de
9,5 % en 2020 a 8,8% en 2021).

Q@ =
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FINANCEMENT DU SERVICE

Le financement de la politique des déchets, menée par la Communauté d’Agglomération Sophia Antipolis,
est assuré uniquement par la taxe d'enlévement des ordures ménagéres (TEOM). La TEOM est un imp6t
assis sur le foncier bati et a ce titre, elle n'est pas liée a |'utilisation du service ni au volume de déchets
collectés.

Les recettes issues de la TEOM sont affectées a la collecte et au traitement des déchets.

Ces prestations sont rendues aux usagers du service, que ce soit les particuliers ou les entreprises, pour
leurs déchets ménagers ou assimilés ; c'est-a-dire leurs déchets non dangereux que la collectivité peut
collecter et traiter en méme temps que ceux des ménages.

Le taux de TEOM sur la CASA est unique. Il a été baissé de 9,5% a 8,8 % en 2021.
Le gouvernement a mis en place un moteur de recherche pour connaitre le taux de TEOM appliqué dans

chaque commune de France https://www.data.gouv.fr/fr/reuses/moteur-de-recherche-pour-la-teom/.
A titre d'information, celui des communes avoisinantes est indiqué ci-aprés:

CASA 8,8
Métropole NCA* 8,46
Grasse 151
Cannes 12,25
CARF 13

NCA *: il convient d'ajouter les 6,4% de la Taxe Fonciére sur les Propriétés Baties créée par la
Métropole, soit un ensemble de 14,86%
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COUTS DES COLLECTES

La matrice des colts permet de calculer les colts pour chacun des flux pris en charge par les collectivités.

Colt complet

. Cogi compl.et = cout brtf’r global
industrielles Cout technique = coUt complet - recettes
Colit technique industrielles

1 Colt partagé = co0t technique - soutiens
Somme Coiit partagé socjé’ré_s ggrées i ]
des Cout aide HT = coUt partagé - recettes
Codt aidé
charges
= Peut étre comparé a la contribution payée par les
usagers
= Permet de Vvérifier si la fiscalité est en adéquation avec
A les besoins du service déchets
= Reflete la charge restant & financer par la collectivité
Co(t aidé en €/habitant Codt aidé en €/tonne
300 € 250 €
250 € 500 € -
W —
W M 3
200 € o o N
w 150 € & ~
q —
150 € & 2018 2018
m 2019 100 € 2019
100 € m 2020 m 2020
50 €
50 €
0€ 0€
DMA DMA

La matrice des co(its est soumise a la validation de I'ADEME. Cette validation est prévue courant du
troisiéeme trimestre 2021.

Les colts présentés dans le présent rapport annuel sont les colts de 2020.

Une augmentation réguliére des colts est constatés.
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COUTS DES COLLECTES

Partie 5
INDICATEURS FINANCIERS

Codt aidé en €/tonne
800 €
700 € ©
ofy
600 € ol ~
(e}
500 € ©
el
400 € N 2018
m 2019
300 €
- - - ~ m 2020
200 € ol 3 = o S B
LBl o0 & © 3 g 2 I D )
100 € o BN . oo gl HeY
— o~ o (o)
Bl o1 »
e [ ] gl @
OMr Bi-flux Déchets des Déchets verts Encombrants
décheteries
Co(t aidé en €/ habitant
140 €
120 €
&
N~
100 € ™ -
g
—
80 € ~
o)) 2018
60 € 2019
40 € m 2020
&l )
~ o0 =) o y
20€ o o BS s IS R o &
MmN on [T NG @ < v B
m o ol © ~ N o N
0€ = I - -
OMr Verre Bi-flux Déchets des Déchets verts Encombrants
déchéteries
Q &
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X Partie 6
%(’ PERSPECTIVES

PILOTAGE

* Adopter un PLPDMA pour la période 2022 / 2028

* Mettre en place le tri a la source des biodéchets au ler janvier 2024 sur 'ensemble du territoire

* Mettre en ceuvre des actions du contrat d’objectifs signé avec la région

* Mettre en place un plan d'actions pour limiter les refus de tri et les déclassements de bennes pour mauvais tri

* Mettre en concurrence et préparer le futur marché de collecte 2023. Travailler a des pistes d’optimisations
(récupération d’'une tournée sur Opio et réajustements de secteurs régie/prestataire comme la reprise du cap
d’Antibes par la régie et I'attribution de zones d’activités économiques sur Antibes)

* Réorganiser la gestion informatique de la Direction Envinet : acquisition souhaitée d’un logiciel de suivi des
activités de collecte et de gestion de la relation usager

» Réaliser un diagnostic et définir une stratégie déchets 2023-2027
* Réviser le reglement de collecte
* Participer au plan climat énergie de la CASA

* Mettre en place la plateforme nationale de réception et de traitement des demandes d'avis aux autorisations
d'urbanismes (Avis'au)

COMMUNICATION

* Collaborer avec UNIVALOM et CAP AZUR sur la prévention des déchets (renfort de la communication sur le
compostage, le tri, territoire Zéro Déchets, les textiles, etc.)

* Développerla communication et I'information concernant la gestion des déchets aupres des résidents, des
touristes, des services communaux
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oS Partie 6
%(b PERSPECTIVES

COLLECTE en porte a porte

* Maintenir un traitement optimisé des déchets ménagers (valorisation, recyclage, etc.) a moindre colt
* Augmenter les tonnages collectés en tri et améliorer la qualité du tri (réduction des déclassements de bennes)

* Adopter une stratégie pour le tri a la source des biodéchets et tester le compostage biomécanique avec une
expérimentation sur une zone test (Chateauneuf de grasse/Opio/Le Rouret)

* Mettre en place du lavage de bacs en régie
* Optimiser les circuits de collecte et diminuer les fréquences de collecte des ordures ménagéres
* Expérimenter la collecte des végétaux sur les communes d’Antibes, Biot, Vallauris et Valbonne

* Mettre en place la collecte des emballages, journaux magazines sur le parc de Sophia

COLLECTE en points d’apports volontaires

* Poursuivre I'implantation de colonnes enterrées, semi-enterrées et dispositifs ascenseurs a bacs dans le cadre
des gros projets d'aménagements ( Antibes, Valbonne, Tourrettes sur Loup, la Colle sur Loup )

* Poursuivre les mises en place des dispositifs semi-enterrés sur les communes de Gourdon, Caussols, Gréoliéres

* Mise en place de colonnes aériennes (tous flux ) sur les communes du Haut-Pays (La Roque en Provence,
Conségudes, Les Ferres) afin d'éviter les doubles collectes (PAP et PAV)

* Poursuivre le remplacement des anciens dispositifs enterrés par des modeles mieux adaptés et plus facile
d'utilisation.
* Améliorer le maillage en PAV textiles sur I'ensemble des communes et procéder a la rénovation du parc.

* Améliorer le tri du verre : augmentation du nombre de colonnes et déploiement de la solution CLIIINK
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Collecte sélective : la collecte sélective consiste a séparer et récupérer les déchets valorisables selon leur
nature pour leur donner une «seconde vie», le plus souvent par le recyclage, évitant ainsi leur enfouissement.

D

Déchetterie : il sagit d'espaces aménagés, gardiennés, ou les particuliers, les artisans et commercants peuvent
y apporter leurs déchets encombrants et/ou dangereux, qui ne peuvent pas étre pris dans la collecte
traditionnelle, en vue de valoriser et/ou traiter au mieux les matériaux qui les constituent.

E

Eco-responsabilité : le principe déco-responsabilité s'inscrit dans une approche plus globale de prise en
compte des enjeux du développement durable. Les administrations doivent ainsi assumer plusieurs
responsabilités : une responsabilité environnementale, une responsabilité sociale et une responsabilité
économique.

Ecobuage : technique agricole aussi appelée “Débroussaillement par le feu’, consistant a arracher la végétation
et la couche superficielle de I'hnumus, d’incinérer ces éléments en petits tas, puis d'épandre les cendres sur le
terrain afin de I'enrichir en éléments nutritifs.

N

Norme Euro 6 : les normes européennes démission, dites normes Euro sont des réglements de I'Union
Européenne qui fixent les limites maximales de rejets polluants pour les véhicules roulants. Il s'agit d'un
ensemble de normes s'appliquant aux véhicules neufs. Leur objectif est de réduire la pollution atmosphérique
due au transport routier.

O

OMR : il s'agit de la part des ordures ménageéres résiduelles apres les différentes collectes sélectives.

P

Plateforme de compostage : a partir d'un procédé biologique aérobie contrélé avec montée en température,
la plateforme de compostage permet I'hygiénisation et la stabilisation par dégradation/réorganisation de la
matiére organique, et conduit a l'obtention d’'un compost destiné a étre mis sur le marché ou utilisé comme
matiére fertilisante.

S

Systeme FAP : un filtre a particules est un systeme de filtration utilisé pour retenir les fines particules,
cancérigenes pour ’'homme, contenues dans les gaz de combustion, particulierement des moteurs Diesel.

e afag
Rapport annuel 2021 61

Qualité

envinet ==



TEOM : la Taxe d’Enléevement des Ordures Ménageres est la taxe prélevée par la collectivité auprés des

ménages, calculée en fonction de la surface batie. Elle est destinée au financement de la collecte et du
traitement (tri, incinération, enfouissement, valorisation matiére, etc.) des ordures ménageres.

U

Unité de valorisation énergétique : la Valorisation Energétique consiste a utiliser le pouvoir calorifique du
déchet en le brllant et en récupérant cette énergie sous forme de chaleur ou délectricité.

\'J

Valorisation énergétique : unité d’incinération des déchets permettant de produire de l|'électricité ou
d’alimenter un réseau de chaleur.

Valorisation matiére : la valorisation matiere est |'utilisation de tout ou d’une partie d’'un déchet en
remplacement d’un élément ou d'un matériau. Les déchets concernés par cette valorisation, sont notamment :
les emballages et papiers de la collecte sélective, et certains déchets collectés en déchetteries.

Valorisation organique : elle consiste a laisser fermenter des résidus agricoles ou urbains mélangés ou non
avec de la terre végétale. On obtient ainsi du compost qui est un mélange fermenté de résidus organiques et
minéraux, utilisé pour I'amendement des terres agricoles.

ABREVIATIONS

CS : Collecte sélective

CNAM : Caisse Nationale de I’Assurance Maladie

CNRACL : Caisse Nationale de Retraites des Agents des Collectivités Locales

CSHV : Collecte Sélective Hors Verre

DDM : Déchets Dangereux des Ménages (DMS +Eco DDS + Piles + batteries + huiles alimentaires + huiles de vidange+
bouteille de gaz + extincteur + pneus)

DEEE : Déchets d’Equipements Electriques et Electroniques

DEA : Déchets d’Equipement et d’Ameublement

DCS : Déchets collectés sélectivement (CS Recyclables bi flux + CS Cartons + CS Verre)
DMA : Déchets Ménagers Assimilés (déchets occasionnels + Déchets de routine OMA)
DMS : Déchets Ménagers Spéciaux

Eco DDS : Déchets Dangereux Spécifiques pris en charge par un éco organisme

DO : (Apports en déchetterie + TLC)

DV : Déchets Verts

EMR : Emballages Ménagers Recyclables

JRM : Journaux, Revues, Magazines

OMA : Ordures Ménagéres et Assimilés (OMR + DV en PaP + DCS)

PaP : Porte a Porte

PAV: Point d’Apport Volontaire

PR : Point de Regroupement

TLC : Textiles — Linges — Chaussures

Apports en déchetteries : Gravats propres + gravats sales + DEA + CS bois + CS ferraille + CS DEEE + DMM + DV hors PaP

+ enco ants
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REFERENCES

Les données utilisées dans ce rapport sont majoritairement issues d'UNIVALOM qui récolte les tonnages en aval
du circuit de collecte des déchets, mais également de nos prestataires (Véolia, Montagn’habits et Pacome) ,des
services de |'état (ADEME), de la région (ORDEC) ainsi que par nos services internes qui détiennent des tableaux
de bord mis a jour périodiquement.
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